VAGUALES..
GUIR DE SERVICIOS

Servicio de informaciéon y asesoramiento técnico en

igualdad de género a los municipios de la provincia de
Alicante
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| ¢Qué es Iguales 1412

Ilgualesl4l es un programa que pone en marcha la Diputacién
Provincial de Alicante para facilitar un servicio de informacion y

asesoramiento técnico en igualdad de género a los municipios
de la provincia.

Este programa se dirige a todos los municipios de Alicante y se
ofrece por medio de un servicio de informacidén a través del
Observatorio de Género y de un servicio de asesoramiento
personalizado.

En el primer caso, el servicio de informacion, se dirige a todas las
entidades locales de Alicante, independientemente, de su nUmero
de habitantes. En el caso del servicio de asesoramiento

personalizado, este se dirige a los municipios de menos de 20 mil
habitantes.




¢Por queé un Observatorio de
Género?

Porque de este modo se promueve la implantacion de medidas
y politicas de igualdad en los municipios de Alicante,

fomentado la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres.

Asimismo, a través del Observatorio de Género, se podra:

»- Conocer la evolucidn de la situacién de las politicas
municipales de igualdad de género.

= Mantener a todos los ayuntamientos informados de las
acciones realizadas en la provincia y compartir experiencias
y buenas practicas.

= Garantizar una correcta aplicacion de medidas y politicas
de igualdad en todos los municipios de Alicante.

Para el estudio de la evolucién de la igualdad en la provincia de
Alicante, conocer la situacion de las politicas municipales es
fundamental y esto se articulard a través del Observatorio de
Género que, ademds, periddicamente publicard informes en
referencia a esta evolucion.



c¢Que servicios y recursos
ofrece Iguales 141?

El servicio de informacién y asesoramiento atenderd todas las
consultas que puedan realizarse, por parte de los
Ayuntamientos, a través de la web que se habilita para ello, asi
como de manera telefénica o por correo electrénico. Por medio
de estas consultas se readlizarn recomendaciones y se
facilitardn herramientas para la implementaciéon de politicas
locales de igualdad de género.

Mds detalladamente, los servicios de asesoramiento que se
ofrecen son los siguientes:

PLANES DE IGUALDAD DIRIGIDOS A LA
GIUDADANIA

Acompafhamiento en su elaboracion.
Herramientas y fichas para la recopilacion de

datos, manuales y guias.

Modelos de actas para comisiones.

Plantillas y esquemas para el diagndstico y el
plan.

Definicion del seguimiento y evaluacion.
Revision del plan y emisién de informe de
recomendaciones y mejoras.




INFORMES DE IMPACTO DE GENERO

e Facilitacion de informacion sobre su
elaboracion.

e Guiasy manuales para su elaboracion.

e Contenidos y estructura de los informes por
medio de ejemplos practicos.

VIOLENCIA DE GENERO

e Modelos de protocolo de prevencién y
actuacion.

e Informacidén sobre recursos y derechos.

e Asesoramiento en actuaciones contra la
violencia de género a nivel municipal.

FONDOS DEL PACTO DE ESTADO \
e Asesoramiento sobre su gestion y acciones u
pertinentes.

> Assoramienio paim sy Jusiiiseton. Pacto ¢ Estado

contra la violencia de género

PRESUPUESTOS CON PERSPECTIVA DE GENERO

e Informacién y asesoramiento sobre los analisis
basados en la politica presupuestaria
municipal.

Asesoramiento sobre |la realizaciéon de la
evaluacion del presupuesto basado en el
género.

Guias, manuales y ejemplos practicos para su
aplicacion.
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CLAUSULAS SOCIALES EN LOS CONTRATOS
PUBLIGOS

Asesoramiento sobre el marco normativo.
Clausulas sociales efectivas para promover la
igualdad en las empresas.

Coémo se realiza la inclusién de estas
clausulas.

COMUNICACION Y USO NO SEXISTA DEL
LENGUAJE

e Guias y manuales de uso.
e Analisis y revisiones de textos.

e Emisién de informes de valoracién del lenguaje
utilizado.

PLANES DE IGUALDAD DE LA PLANTILLA DE LAS
ENTIDADES

Acompafamiento al Ayuntamiento en su
elaboracion.

Facilitacion de herramientas para la
recopilacion de datos. Modelos de actas para
la comision.

Plantillas y esquemas de diagndstico y plan.
Definicion del seguimiento y evaluacion.
Revision del plan y emisién de informe de
recomendaciones y mejoras.




PROGRAMAS DE FORMACION EN IGUALDAD
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CAMPANRS Y COEDUCACION

Facilitacién de fichas, recursos, actividades y
ejemplos de material para campafas.
Facilitacion de fichas, recursos, actividades,
ejemplos de buenas practicas para la
implementacion de la coeducacion en los
centros educativos.




¢Como formalizar Ia
adhesion y solicitar estos
recursos y servicios?

Para participar de este programa es necesario redlizar un
registro. Para ello, hay habilitado un formulario en la web a
través del cual realizar la solicitud. Tras su envio, se recibird un

correo electrénico de confirmacién en el que se explicardn los
pasos a seguir para completar la adhesidn y facilitar los datos
iniciales requeridos para el Observatorio de Género.

Por medio de la adhesion al programa, se garantiza el compromiso
del Ayuntamiento a facilitar la informacidon requerida para poder
realizar el seguimiento de la evolucién de la igualdad en la
provincia. Y, una vez realizado el registro y la adhesién, se podrdn
remitir las consultas o solicitudes de informacion.

Estas consultas y solicitudes pueden realizarse del siguiente modo:

» Asesoramiento online: a través de la web, en la que
quedard registrada la entrada de la consulta y el equipo
técnico del programa responderd en un plazo maximo de 48
horas.

» Asesoramiento telefénico: a través del teléfono (NUM.
TELEFONO) de lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas.
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¢Qué ocurre si la consulta
emitida no esta relacionada
con estos servicios?

Aquellas consultas o demandas no relacionadas con la
implementacién de las politicas locales de igualdad de género

serdn derivadas al recurso o servicio pertinente al que dirigir la
consulta.

En cualquier caso, debemos recordar que este servicio se facilita
sobre las siguientes cuestiones:

e Planes de Igualdad dirigidos a la ciudadania.

e Informes de impacto de género.

¢ Violencia de género.

e Fondos del Pacto de Estado.

e Presupuestos con perspectiva de género.

e Cldusulas sociales en los contratos publicos.

e Comunicacion y uso no sexista del lenguaije.

e Planes de igualdad de la plantilla de las entidades.
e Programas de formacién en igualdad.

e Campanfasy coeducacion.
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